
SERVİS TALEBİNDE BULUNAN PERSONEL 
ADRESLERİNİN BELİRLENMESİ

UYGUN MU

PERSONEL SERVİS HİZMETİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

ADRESLERE GÖRE GÜZERGAHLAR VE SERVİS 
SAYILARI BELİRLENMESİ

YETERLİ ÖDENEK 
VAR MI?

İHALE YAPILIR VE SONUÇLANIR

SERVİS HİZMETİ ALIMI GERÇEKLEŞTİRİLİR

SERVİS HİZMETİ ALIMI SÜRESİNCE GELEN 
GÜZERGAH DEĞİŞİKLİĞİ/ADRES 
DEĞİŞİKLİĞİ/DİĞER TALEPLER 

DEĞERLENDİRİLİR ve UYGUNLUĞU TESPİT 
EDİLİR

ÖDENEK TALEBİNDE BULUNULUR veya 
PERSONEL MAĞDUR OLMAYACAK 

ŞEKİLDE SAYILAR VE GÜZERGAHLAR 
YENİDEN BELİRLENİR

TALEP KARŞILANMAZ ve BİLGİ 
VERİLİR

HAYIR

EVET

HAYIR

TALEBE UYGUN DEĞİŞİKLİK YERİNE 
GETİRİLİR

OLUŞTURULAN MUAYENE VE KABUL 
KOMİSYONUNCA BELİRLİ SÜRELERDE SERVİS 

ARAÇLARNININ  İHALE ŞARTNAMESİNE 
UYGUNLUĞU KONTROL EDİLİR

ALINAN SERVİS HİZMETİNİNİN HAKEDİŞ 
EVRAKLARI HAZIRLANIR

EVET

HAZIRLANAN HAKEDİŞ EVRAKLARI TAHAKKUK 
BİRİMİNE TESLİM EDİLİR

AYLIK OLARAK SERVİS SORUMLULARINCA 
DÜZENLENEN  SERVİS PUANTAJLARI TESLİM 

ALINIR VE KONTROL EDİLİR
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